
WHAT IS BASIC HEALTH CARE? 
Basic Health Care is a health coverage 
program. It is for Contra Costa County resi-
dents who need health care and meet cer-
tain rules. Adults 19 years of age and older 
must be a U.S. citizen or have permanent 
legal resident status in the U.S.  This pro-
gram is only for those who do not have any 
other kind of medical program or insurance 
and make below a specific amount of 
money. With Basic Health Care, you will 
get health care services at Contra Costa 
Regional Medical Center (CCRMC) and 
Health Centers. If you need to go to the 
hospital, you will go to CCRMC, unless you 
are referred by your Health Center doctor 
to another hospital. 
 
 

¿Qué es el Cuidado de  
Salud Básico? 

El Cuidado de Salud Básico es un pro-
grama de salud temporal. Diseñado para 
residentes del condado de Contra Costa 
que necesiten cuidado de salud y cumplen 
ciertos requisitos. Adultos mayores de 19 
años de edad deben ser Ciudadanos Esta-
dounidenses o tener la Residencia Legal 
Permanente de los E.E.U.U.  Este pro-
grama es solamente  para personas que 
no tienen otro tipo de seguro médico y sus 
ingresos están abajo de una cantidad es-
pecífica de dinero. A través del Cuidado de 
Salud Básico, usted recibirá servicios de 
atención médica en el Contra Costa Re-
gional Medical Center (CCRMC) y en los 
Centros de Salud. Si necesita ir al hospital, 
usted necesitará ir al CCRMC, al menos 
que su doctor del Centro de Salud le in-
diqué otro hospital. 

CONTRA COSTA HEALTH  
SERVICES HEALTH CENTERS 

 

Centros de salud del condado de 
Contra Costa 

 
ANTIOCH HEALTH CENTER 

3505 Lone Tree Way, 1st Floor 
Antioch, CA 94509 

 
BAY POINT FAMILY HEALTH CENTER 

215 Pacifica Avenue 
Bay Point, CA 94565 

 
BRENTWOOD HEALTH CENTER 

171 Sand Creek Road, Suite A 
Brentwood, CA 94513 

 
CONCORD HEALTH CENTER 

3052 Willow Pass Road 
Concord, CA 94520 

 
MARTINEZ HEALTH CENTER AND  

REGIONAL MEDICAL CENTER 
2500 Alhambra Avenue 

Martinez, CA 94553 
 

PITTSBURG HEALTH CENTER 
2311 Loveridge Road 
Pittsburg, CA 94565 

 
NORTH RICHMOND CENTER  

FOR HEALTH 
1501-3rd Street 

Richmond, CA 94801 
 

RICHMOND HEALTH CENTER 
100 - 38th Street 

Richmond, CA 94805 
 

1-800-771-4270 
Financial Counseling 
Consejeros Financieros 
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Contra Costa Regional Medical Center  

and Health Centers 
2500 Alhambra Avenue 

Martinez, CA 94553 



HOW LONG CAN I PARTICIPATE? 
�   6 months (2 quarters) 
�   May renew BHC participation 
 
¿Por cuánto tiempo puedo participar en 
el programa de BHC?   
�   6 meses (2 trimestres)   
� Podria renovar su participación en el 

programa de BHC 
 
HOW DO I GET MORE INFORMATION 
ABOUT THIS PROGRAM? 
 
�   You may call 1-800-771-4270 toll free 

from anywhere in Contra Costa County 
to speak with a Financial Counselor. 

 
¿Cómo obtener más información sobre 
este programa?   
   
�   Usted puede llamar al número de       
     teléfono gratuito 1-800-771-4270 desde 
     cualquier lugar del condado de Contra 
     Costa y hablar con un Consejero       
     Financiero. 
�   Se habla Español. 

WHO MAY BE ELIGIBLE? 
Children under 19 years of age regardless of 
immigration status.  U.S. citizens or 
permanent legal residents of Contra Costa 
County who meet the following criteria: 
�   Ineligible for Medi-Cal, Healthy Families or 

any other health insurance 
�   Household gross income not greater than 

300% of Federal Poverty Guideline 
�   Assets and Real Property values within 

guidelines of the Program 
¿Quien puede ser elegible? 
Los menores de 19 años de edad sin 
importar su estatus migratorio, Ciudadanos 
Estadounidenses o Residentes Legales 
Permanentes que residen en el Condado de 
Contra Costa que llenen los siguientes 
requisitos: 
�   Residentes que no son elegibles para 

Medi-Cal, programa de Healthy Families o 
cualquier otro seguro médico 

�  Si su ingreso familiar no es mayor de 
300% del nivel de pobreza del gobierno 
Federal 

� Si sus bienes personales y bienes de 
raíces están dentro de las guías del 
programa 

HOW AND WHERE TO APPLY? 
�   You may apply over the telephone by 

calling 1-800-771-4270 to speak with a 
Financial Counselor. 

�   Applications are also accepted at Contra 
Costa Regional Medical Center when you 
receive a medical service. 

¿Cómo y adónde aplicar?  
�   Cuando llame para hacer una cita médica, 

usted puede hablar con un Consejero 
Financiero y aplicar por teléfono. 

�   Aplicaciones también se aceptan en el 
Contra Costa Regional Medical Center al 
recibir un servicio de cuidado médico. 

WHAT IS COVERED? 
�  Doctor’s visits, lab, x-ray, pharmacy, 

specialty care, hospitalization, and pre-
ventative dental care for adults 
(preventative dental care for children 
ages 5 through 14). 

�  All medical care covered by this pro-
gram is provided only at Contra Costa 
Regional Medical Center or one of our 
Health Centers located throughout 
Contra Costa County including emer-
gency medical care. 

 
 

¿Qué es lo que cubre?   
�  Visitas al doctor, laboratorio, radio-

grafía, farmacia, cuidado de especiali-
dad, hospitalización, y atención de 
emergencia dental (cuidado preventivo 
y tratamiento dental para niños de 5 a 
14 años de edad).   

�  Todo el cuidado médico cubierto a 
través de este programa, incluyendo el 
cuidado médico de emergencia, será 
proporcionado solamente en el Contra 
Costa Regional Medical Center o en 
uno de nuestros centros de salud ubi-
cados por todo el condado de Contra 
Costa. 

 
 
WHAT WILL IT COST? 
�  $0 to $15 per quarter for children 

(under 19 years of age) 
�  $0 to $225 per quarter for adults 
 
¿Cuánto Costará?   
�  $0 a $15 cada trimestre para niños 

(para niños menores19 años de edad)   
�  $0 a $225 cada trimestre para adultos 


